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Anexa Nr 1 – Lista de prețuri pentru serviciile de încaracare a 
vehiculelor electrice (VE) pentru clienții de încărcare 
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Introducere 
Smart Fuel Pass International a.s. este operatorul sistemului universal, complet digital, Smart Fuel Pass, care oferă un 
management integrat al stațiilor de încărcare pentru autovehicule electrice (stații încărcare VE), integrând 
funcționalități complete de plată, un modul de localizare și navigare online. Sistemul asigură gestionarea completă a 
următoarelor: 

• Plătitori   
o Persoane fizice 
o  Societăți comerciale 

• Plătitori acționând în cadrul societăților și angajați ai acestora 
o  Administrarea flotelor 
o  Administrarea cumpărătorilor 

• Comercianți (beneficiari ai plăților) 

• Puncte de vânzare 

• Terminale de plată 

• Produse și servicii 

• Prețuri, reduceri individuale, comisioane de intermediere, comisioane de procesare 

• Tarife si Prețuri 

• Conturi financiare 

• Limite de credit 

• Plăți prin intermediul portalului de plată cu cardul 

• Contracte cu clienții și comercianții 

• Facturare automată 
 

Mijlocul de plată, precum și terminalul de plată, este telefonul mobil și aplicația de plată Smart Fuel Pass. 
 
Sistemul oferă două interfețe de utilizator, atât pentru plătitori, cât și pentru comercianți: 

• aplicație mobilă; 

• interfață web. 
 

SmartFuelPass- reprezintă o soluție completă pentru încărcarea vehiculelor electrice, permițând clientului să se 

înregistreze electronic și, după o verificare simplificată a identității, să își gestioneze propriul profil, prin care poate 
administra: 

• utilizatori din propriul profil – administratori; 

• societati în numele cărora este autorizat să acționeze; 

• utilizatori din propriul profil – șoferi, inclusiv stabilirea limitelor de securitate pentru efectuarea plăților; 

• mijloace de plată – telefoane mobile; 

• conturi financiare; 

• și alte funcționalități. 
 
Sunt disponibile rapoarte și panouri grafice privind tranzacțiile efectuate în aplicația mobilă, afișate în funcție de rolul 
utilizatorului. 

Un avantaj important al modelului SmartFuelPass îl reprezintă funcția de „roaming” intern ultra-modern, adică 
posibilitatea de a încărca vehiculul electric la stațiile de încărcare aparținând diferiților operatori de rețea. 

O caracteristică unică a sistemului este posibilitatea de a primi recompense pentru recomandarea sistemului altor 
utilizatori (funcția Referințe)1. 

Lista de prețuri – Modelul SmartFuelPass 
Politica de tarifare în cadrul programului SmartFuelPass se bazează pe comisioane per tranzacție. Toate comisioanele 
sunt facturate și plătibile conform prevederilor de mai jos. 

Toate valorile sunt exprimate fără TVA, TVA-ul aplicabil urmând a fi adăugat la fiecare poziție relevantă. 

  

 
1 Explicată în capitolul Recompense 
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Servicii ale platformei de încărcare EV 
Serviciul Smart Fuel Pass – Încărcare VE este furnizat sub forma unui serviciu de tip SaaS (Software as a Service). 
 

Nr. Descriere Preț unitar Unitate de măsură Data decontării 

1 Dreptul de utilizare a platformei Gratuit - - 

2 Taxă de activare / înregistrare Gratuit - - 

3 Interfață web – portal Gratuit - - 

4 Aplicație mobilă Gratuit - - 

5 Facturare consolidată2 Gratuit - - 

6 Emiterea cardului RFID pentru încărcare 6 € Pe bucată La emitere 

7 Blocarea unui card RFID pierdut sau 
furat, la cererea clientului3 

5 € Per acțiune Imediat 

 

Servicii financiare pentru care instituția de plată percepe comisioane4 
Deoarece funcționalitatea integrată a sistemului include un portofel digital și decontarea financiară a tranzacțiilor, este 
necesară menținerea conturilor financiare la o instituție de plată autorizată.Pot fi aplicabile anumite taxe pentru 
menținerea și utilizarea contului de plată. În scop informativ, acestea sunt prezentate mai jos: 

Nr. Descriere Preț unitar Unitate de 
măsură 

Data decontării 

1. Administrarea contului financiar personal al clientului Gratuit   

2. Administrarea contului financiar al clientului – persoană 
juridică 

Gratuit   

3. Depunere numerar într-un cont bancar Gratuit 5   

4. Alimentare a unui cont de plăți SEPA prin transfer din 
conturi din afara ecosistemului Instituției de Plată, pentru 
o sumă de alimentare de 25 € (sau echivalentul în altă 
monedă, conform cursului de schimb publicat pe site-ul 
SmartFuelPass) sau mai mare 

Gratuit   

5. Alimentare a unui cont de plăți SEPA prin transfer din 
conturi din afara ecosistemului Instituției de Plată, pentru 
o sumă de alimentare de până la 25 € (sau echivalentul în 
altă monedă, conform cursului de schimb publicat pe 
site-ul SmartFuelPass) 

0,25 € Pentru fiecare 
tranzacție 

Imediat 

6. Alimentare a unui cont de plăți prin intermediul 
portalului de plată cu cardul, pentru o sumă de 
alimentare de 25 € (sau echivalentul în altă monedă, 
conform cursului de schimb publicat pe site-ul 
SmartFuelPass) sau mai mare 

Gratuit   

7. Alimentare a unui cont de plăți prin intermediul 
portalului de plată cu cardul, pentru o sumă de până la 25 
€ (sau echivalentul în altă monedă) 

0,25 € Pentru fiecare 
tranzacție  

Imediat 

8. Alimentare a contului prin limita de credit Gratuit   

 
2 In format pdf sau XML. 
3 Blocarea cardului de către operator, în baza instrucțiunii clientului. Clientul își poate bloca cardul și personal, prin 
intermediul portalului, fără costuri. 
4 Instituția de plată înseamnă societatea Ultima Payments a.s., Panenská 13, 811 03 Bratislava, Slovacia 
5 Nu include costurile percepute de terți, cum ar fi băncile. Acest comision poate fi perceput separat la momentul 
efectuării tranzacției, în funcție de bancă, deoarece unele bănci aplică comisioane fixe pentru tranzacție, indiferent de 
valoarea acesteia. 
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9. Transfer intern între conturi proprii în sistemul Instituției 
de Plată 

Gratuit   

10. Transfer intern între conturi străine în sistemul Instituției 
de Plată 

Gratuit   

11. Plată externă către un beneficiar din afara Instituției de 
Plată, în cadrul SEE 

0,25 €  Pentru fiecare 
trannzacție 

Imediat 

12. Altă plată externă, de exemplu plată internațională Individual   

 

Alte servicii ale Instituției de Plată asociate menținerii unui cont financiar pentru 
care Instituția de Plată percepe comisioane 

Nr. Descriere Preț unitar Unitate de măsură Data decontării 

1. Extras de cont electronic Gratuit   

2. Anulare și rambursare 30 € Per plată Imediat 

3. Confirmare electronică a plății Gratuit   

4. Extras de cont în format tipărit 5 € + 1 € 
pentru fiecare 
coală A4 

 După transmiterea 
extrasului 

5. Confirmare a plății în format tipărit 9 € Per tranzacție confirmată După transmiterea 
confirmării 

6. Trimiterea unui extras sau a unei 
confirmări de plată prin poștă 

1,50 € + 
costuri poștale 

Per extras După transmiterea 
extrasului 

7. Trimiterea unui extras sau a unei 
confirmări de plată prin e-mail 

1,50 € Per extras După transmiterea 
extrasului 

8. Creditarea unei plăți insuficient 
identificate 

5 € Per creditarea plății După creditarea 
plății 

9. Rambursarea unei plăți neidentificate 30 € Per plată Imediat 

10. Dezactivarea/activarea mijlocului de 
plată la cererea clientului 

9 € Pentru fiecare 
dezactivare/activare 

După 
dezactivare/activare 

 

Recompense (Programul de Recomandări) 
Fiecărui client i se atribuie un cod unic care poate fi integrat în linkuri (URL) pentru marketing electronic sau înscriere 
online. 

Pe baza acestui cod, sistemul poate identifica clientul existent care a recomandat un nou client sau comerciant. Se 
creează o legătură de tip „Recomandare” între clientul recomandat și cel care a făcut recomandarea (denumit „Titularul 
Recomandării”), conform detaliilor din TCG. 

Atunci când un client recomandat efectuează o plată, clientul care a făcut recomandarea primește o recompensă 
conform tabelului de mai jos: 

Nr. Descriere Valoare Baza de calcul Momentul plății 

1 Recompensă pentru plata serviciilor 
de încărcare a vehiculelor electrice 
(Încărcare VE) 

0,90% Din valoarea totală 
a tranzacției 

Trimestrial 

 


