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GRUNDSATZE DER VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN
Smart Fuel Pass

Der Schutz lhrer Privatsphare und der personenbezogenen Daten aller Personen ist uns wichtig und wir haben
daher diese Richtlinie zur Verarbeitung personenbezogener Daten (im Folgenden als ,Richtlinie” bezeichnet)
verabschiedet, die den Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten festlegen soll. Flr die Zwecke der
Nutzung des Smart Fuel Pass-Systems gelten die rechtlichen Rahmenbedingungen, die die Bedingungen und
Verfahren fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten, deren Speicherung sowie lhre Rechte als
betroffene Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten regeln. In diesem Dokument finden Sie
die Moglichkeiten zur Ausiibung Ihrer Rechte in Bezug auf personenbezogene Daten sowie die Moglichkeiten,
diese gemalR der geltenden Gesetzgebung auszuliben. Die Richtlinie gilt fur alle Personen, die uns ihre
Einwilligung gegeben haben und das Smart Fuel Pass-System in irgendeiner Weise nutzen.

Das Unternehmen, welches das Smart Fuel Pass-System betreibt und Datenverantwortlicher ist, ist Ultima
Payments a.s. mit Sitz in Panenskd 13 Bratislava - Staré Mesto 811 03, Slowakei, ID-Nr.: 46 955 208,
eingetragen im Handelsregister des Stadtgerichts Bratislava Ill, Abteilung: Sro, Einlage Nr.: 6792/B (im
Folgenden als ,,Gesellschaft” bezeichnet). Im Rahmen der geltenden Rechtsvorschriften sind wir verpflichtet,
die Einhaltung aller Vorschriften zum Schutz der Privatsphdre und zum Umgang mit personenbezogenen
Daten bei der Erbringung unserer Dienstleistungen gemall dieser Richtlinie zur Verarbeitung
personenbezogener Daten und den einschlagigen Rechtsvorschriften sicherzustellen.

Bei der Verarbeitung personenbezogener Daten richten wir uns in erster Linie nach der Verordnung (EU)
2016/679 des Européischen Parlaments und des Europdischen Parlaments Rat vom 27. April 2016 zum Schutz
natlirlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien Datenverkehr und zur
Aufhebung der Richtlinie 95/46/EC (Datenschutz-Grundverordnung) (im Folgenden ,DSGVO“ genannt) ), das
auch Ihre Rechte als betroffene Person regelt, die Bestimmungen des Gesetzes Nr. 18/2018 Coll. zum Schutz
personenbezogener Daten und zur Anderung und Ergidnzung bestimmter Gesetze (im Folgenden ,Gesetz zum
Schutz personenbezogener Daten” genannt), die fiir uns gelten, sowie alle anderen anwendbaren Gesetze.

In dieser Richtlinie werden lhre personenbezogenen Daten als "personenbezogene Daten" bezeichnet.
Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare natirliche
Person (nachstehend "betroffene Person" genannt) im Sinne von Artikel 4 Absatz 1 DS-GVO beziehen; als
bestimmbar wird eine natiirliche Person angesehen, die direkt oder indirekt identifiziert werden kann,
insbesondere durch Zuordnung zu einer Kennung, wie z. B. einem Namen, zu einer E-Mail-Adresse, zu einer
Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen
Merkmalen, die Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen,
kulturellen oder sozialen Identitat dieser natirlichen Person sind.

Artikel 1 Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten

Fiir die Nutzung des Systems ,Smart Fuel Pass” ist es erforderlich, dass wir die einzelnen personenbezogenen
Daten, die Sie uns Ubermitteln, verarbeiten, insbesondere fiir die Zwecke der Registrierung im System, der
Erstellung und Nutzung lhres Kontos im ,Smart Fuel Pass“-System und Bereitstellung aller Dienste, die Sie bei
der Nutzung des Systems auswdhlen und die mit der Nutzung des Systems in Zusammenhang stehen,
einschlieRlich der Verbesserung der von uns bereitgestellten Dienste und deren effizienterer und besserer
Gestaltung. lhre personenbezogenen Daten kénnen auch dazu verwendet werden, lhnen Informationen
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zukommen zu lassen, die fir Sie von Interesse sind (z. B. Informationen zu verschiedenen Veranstaltungen,
Rabatten oder Werbeaktionen). Wir erhalten lhre personenbezogenen Daten direkt von lhnen, indem Sie sich
registrieren, einem Smart Fuel Pass-Vertrag zustimmen oder die von uns bereitgestellten Dienste nutzen (z.
B. durch die Einrichtung lhres Gerits).

In diesem Zusammenhang werden personenbezogene Daten auch fir Marketing- und Profiling Zwecke
verwendet, wodurch sichergestellt wird, dass Sie alle diese Dienste und Funktionalititen des ,Smart Fuel
Pass“-Systemes, fiir die Sie sich entscheiden, sinnvoll, bezogen auf lhre Anforderungen, nutzen kénnen. Wenn
Sie nicht mochten, dass lhre personenbezogenen Daten fir Direktmarketing- oder Profiling Zwecke
verwendet werden, konnen Sie von lhrem Recht Gebrauch machen, der Verarbeitung Ilhrer
personenbezogenen Daten gemal dieser Richtlinie zu widersprechen.

Artikel 2 Rechtsgrundlage und Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten im Einklang mit geltendem Recht, insbesondere der DSGVO,
aus einem oder mehreren der folgenden Griinde: (i) die Verarbeitung ist fiir die Vertragserfiillung bzw.
Vertragsvorbereitung und die Erstellung eines Kundenkontos erforderlich (ii) die Verarbeitung erfolgt auf
Grundlage |hrer Einwilligung als betroffene Person und (iii) zum Zweck der Erfiillung seiner Verpflichtungen
gemall den jeweils geltenden Rechtsvorschriften, die den betreffenden Bereich der Rechtsbeziehungen
regeln (insbesondere die Vorschriften, die den betreffenden Rechtsbereich in Bezug auf die erbrachten
Dienstleistungen regeln, die Vorschriften, die die Handlungen der betreffenden Unternehmen regeln, mit
denen). Sie gehen ein Vertragsverhaltnis ein usw.). Somit verarbeitet das Unternehmen personenbezogene
Daten Uber Sie auf Grundlage der von lhnen erteilten Einwilligung gemaR Art. 6(1)(a) DSGVO, gemal Art.
6(1)(b) DSGVO, gemaR Art. 6(1)(c) DSGVO oder auch Art. 6(1)(f) DSGVO. Sofern personenbezogene Daten zur
Wahrung berechtigter Interessen verarbeitet werden, werden wir Sie in geeigneter Weise Uber die
Verarbeitung informieren.

Wenn Sie uns liber unsere Website eine E-Mail schreiben oder uns einen Vorschlag unterbreiten, werden die
personenbezogenen Daten entsprechend dem von lhnen verfolgten/vorgeschlagenen Zweck verarbeitet,
sofern dies nicht im Widerspruch zum geltenden Recht steht.

Sofern Sie uns oder unseren Geschaftspartnern eine ausdriickliche Einwilligung zur Verarbeitung fir den
vorgesehenen Zweck erteilt haben, richtet sich die RechtmaRigkeit der Verarbeitung in der Regel nach dieser
Einwilligung bzw. dem Vertragsverhaltnis.

Das berechtigte Interesse unseres Unternehmens liegt insbesondere in der Erhebung, Erfassung,
Organisation, Strukturierung, Speicherung und Verarbeitung personenbezogener Daten zum Zweck der
Verbesserung der Leistungserbringung, der Erhohung der Sicherheit des genutzten Systems sowie der
Verhinderung betriigerischen Verhaltens Teil der betroffenen Person.
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Artikel 3 Welche Daten wir sammeln

Unser Unternehmen verarbeitet alle Ihre personenbezogenen Daten, die fir die Erfillung des definierten
Zwecks der Verarbeitung personenbezogener Daten durch unser Unternehmen erforderlich sind, und nur in
dem Umfang, der fir die Erfillung dieses Zwecks erforderlich ist. Im Rahmen der Registrierung verarbeiten
wir insbesondere folgende personenbezogene Daten: Vorname, Nachname und E-Mail-Adresse. Zur
Erbringung der einzelnen Leistungen im Rahmen des ,, Smart Fuel Pass“-Systems werden auch die von lhnen
zum Zwecke des Vertragsabschlusses mit unserem Unternehmen bzw. dem jeweiligen Vermittler
Ubermittelten personenbezogenen Daten verarbeitet. Indem Sie der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zustimmen, willigen Sie in die Verarbeitung weiterer personenbezogener Daten ein, die Sie uns
freiwillig zur Verfliigung stellen und die flr die Erbringung oder Verbesserung der von uns bereitgestellten
Dienste erforderlich sind (z. B. Einwilligung in die Verarbeitung Ihres aktuellen Standorts um die
entsprechende Ladestation im Smart Fuel Pass-System anhand der aktuellen Einstellungen lhres Gerats und
des Standorts des entsprechenden Dienstes zu identifizieren).

Unser Unternehmen verarbeitet keine sensiblen personenbezogenen Daten (besondere Kategorien
personenbezogener Daten), wie etwa Angaben zu lhrer Rasse oder ethnischen Zugehorigkeit, religiosen oder
philosophischen Uberzeugungen, Sexualleben/-orientierung, politischen Meinungen,
Gewerkschaftszugehorigkeit, Informationen liber Ihre Gesundheit sowie Ihre genetischen und biometrischen
Daten.

Artikel 4 Cookies und Nutzung des Portals

|ll

Die Smart Fuel Pass-Website: https://smartfuelpass.com/ (im Folgenden ,Portal” genannt), Gber die Sie auf
das Smart Fuel Pass-System zugreifen, verwendet Cookies. Cookies sind kleine Dateien, die das Portal auf dem
Gerat speichert, das auf das Portal zugreift, und die fiir verschiedene Zwecke verwendet werden, die im
Folgenden aufgefiihrt sind:

1. um die korrekte Funktionalitat des Portals sicherzustellen (notwendige/erforderliche Cookies),
2. fur Personalisierungs-, Analyse- und Statistik Zwecke,
3. Marketing Zwecke.

Cookies werden verwendet, um die Funktionalitdt des Portals fiir uns als Betreiber, aber auch fir Sie als
Nutzer zu verbessern. Cookies sammeln zum Beispiel Statistiken dariiber, wie die Nutzer das Portal und ihr
Smart Fuel Pass-Konto nutzen, welche Unterseiten des Portals sie besuchen, welche Schaltflachen und Links
sie anklicken, usw. Auf der Grundlage der Ergebnisse dieser Statistiken und Analysen werden das Portal und
seine Funktionen an unsere und lhre Bedirfnisse angepasst, um die bestmdogliche Benutzererfahrung, den
bestmoglichen Komfort und die bestmogliche Funktionalitdt zu gewahrleisten.

Wir erfassen auch Informationen liber die Gerate, die Sie fir den Zugriff auf das Webportal verwenden,
einschlieRlich IP-Adressen, Browser Einstellungen, Browsertyp Informationen oder Informationen Uber lhr
Mobilgerat, Informationen dariiber, von welcher Website aus Sie auf uns zugreifen usw.

Cookies werden Uber das Portal nicht auf lhrem Gerat gespeichert, es sei denn, Sie erteilen uns lhre
Einwilligung; Das Vorstehende gilt jedoch nicht fiir Cookies, die fiir den grundlegenden Zugriff und die
Nutzung des Portals erforderlich sind (,,Notwendige Cookies”), deren Speicherung Sie durch Ihre Nutzung des
Webportals selbst zustimmen. Die Speicherung von Cookies kann zudem in lhrem Browser
eingestellt/eingeschrankt/deaktiviert werden.
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Bei der Nutzung des Portals werden sowohl Cookies auf lhrem Geréat gespeichert, die fur die Nutzung der
Grundfunktionen des Portals erforderlich sind, als auch Cookies, denen Sie beim ersten Besuch des
Unternehmensportals zustimmen. Eine Beschreibung der Grundfunktionalitat der jeweiligen Art von Cookies
finden Sie in dem Tool, mit dem Sie die Speicherung von Cookies einrichten. Die Zustimmung zu ihrer
Verarbeitung ermoglicht somit ihre Bereitstellung auch zugunsten der oben genannten Personen und
Organisationen.

Hier finden Sie eine Ubersicht tber die Drittanbieterdienste, deren Cookies auf Ihrem Geréat gespeichert
werden, wenn Sie unser Portal nutzen (und nachdem Sie der jeweiligen Art von Cookies zugestimmt haben):

Cookie-Typ Zweck ihrer Verwendung Wem/was (Dienstleistung)
dienen sie?
Notwendig fir die Mithilfe dieser Cookies kénnen wir Aktivitaten | Unternehmen

Grundfunktionalitat | identifizieren, wenn Sie mit Ihrem Smart Fuel
Pass-Konto angemeldet sind und wenn Sie
einen Smart Fuel Pass-Dienst nutzen, sodass
wir deren Bereitstellung und die korrekte
Funktionalitdat aller beteiligten Systeme
sicherstellen kdnnen

Sicherheit, Unterstlitzung und Zugriff auf Sicherheits- und | Unternehmen
Systemstabilitat Systemstabilitdatssysteme, um die Sicherheit
des bereitgestellten Dienstes, aller Beteiligten
und der Systemstabilitdt zu gewahrleisten (z.
B. Aktivitatsprotokolle zum relevanten
Zeitpunkt usw.)

Werbung Tools wie Cookies werden verwendet, um zu | Unternehmen und Dritte:
verstehen, wie Anzeigen angezeigt und | Google

verwendet werden, um die Art und Weise zu | Google-Anzeigen
verbessern, wie sie bei der Nutzung des | Google Analytics
Endgerats angezeigt werden, um die Relevanz | Google Captcha

der angezeigten Werbeflachen sowie deren | Unternehmen
Wirksamkeit und Effizienz zu erhéhen, um
Ihren Anforderungen und Vorlieben gerecht
zu werden so viel wie moglich.

Analytics und Das oben Genannte stellt sicher, dass wir ein | Unternehmen
standortbasiert genaueres Erlebnis bieten und das Erlebnis bei
der Nutzung der Dienste verbessern, z. B.
Anzeige der vom Dienst betroffenen Gerate in
Ilhrer Nahe usw.

Sie kénnen die Einstellungen fiir die Verwendung von Cookies, die einzelnen Arten von Cookies, die in diesem
Abschnitt der Richtlinie definiert sind, und in dem entsprechenden Tool unseres Portals, Giber das Sie die
Speicherung von Cookies festlegen, jederzeit andern, einschranken oder deaktivieren, d. h. Sie kdnnen lhre
Einwilligung zu deren Verarbeitung widerrufen (mit Ausnahme des Umfangs gemaR Absatz 5 dieses Artikels
— Cookies, die fiir die Grundfunktionalitat erforderlich sind).

Artikel 5 Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte (Empfanger Kategorien)
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Bei der Erbringung unserer Dienstleistungen legen wir groRen Wert auf die Sicherheit lhrer
personenbezogenen Daten. Es werden keine personenbezogenen Daten von unserem Unternehmen an Dritte
weitergegeben, sofern in dieser Richtlinie nichts anderes angegeben ist. Eine Nutzung lhrer
personenbezogenen Daten zur Leistungserbringung gegeniiber anderen Parteien erfolgt nur im Einzelfall,
sofern diese Parteien aufgrund entsprechender Vertragsverhaltnisse an der Leistungserbringung liber das
System ,,Smart Fuel Pass” beteiligt sind.

Das Unternehmen Ubermittelt personenbezogene Daten nur an die von ihm benannte Kategorie von
Empfangern, die in diesem Fall die personenbezogenen Daten als Vermittler verarbeiten. Auftragsverarbeiter
ist insbesondere jede juristische Person, mit der Sie (iber das ,Smart Fuel Pass“-System einen Vertrag
abschlieRen oder eine juristische Person, mit der Sie Gber |hr im ,Smart Fuel Pass“-System eingerichtetes
Konto einen Vertrag zum Zweck der Nutzung des Dienstes abschlieBen. ,Smart Fuel Pass“-System (z. B. ein
Vertrag Uber die Erbringung von Lade Diensten, der mit SFP SmartFuelPass GmbH geschlossen wurde, mit Sitz
in A-1100 Wien, Am Belvedere 1, Firmenbuchnummer: 610429s, eingetragen im Handelsregister des
Magistrats der Stadt Wien am 25.08.2023, oder eine andere dhnliche juristische Person und ein Vertrag (iber
die Nutzung von Dienstleistungen Uber Ihr Konto im System). Informationen, die anderen Personen zur
Verfligung gestellt werden, unterliegen dem gleichen Schutzniveau wie in dieser Richtlinie festgelegt. Fiir alle
Personen, an die lhre personenbezogenen Daten weitergegeben wurden, missen die gleichen oder hdheren
Schutzstandards und die Auslibung der Rechte gemal den geltenden Datenschutzgesetzen gelten.

Ilhre personenbezogenen Daten konnen im Rahmen der Erflllung ihrer gesetzlichen Aufgaben auch an
offentliche Stellen weitergegeben werden, die ihre Verarbeitung auf Grundlage besonderer Vorschriften
gewahrleisten (z. B. Kontrollbehérden, Behorden und Organe der 6ffentlichen Verwaltung nach besonderen
Vorschriften, ggf. Gerichte, Polizei etc.).

Artikel 6 Ubermittlung personenbezogener Daten auBerhalb der Europiischen Union

Eine grenziiberschreitende Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten in Drittlinder, also auBerhalb des
Europdischen Wirtschaftsraumes, ist von uns nicht beabsichtigt. Eine Ubermittlung lhrer personenbezogenen
Daten in Drittlander ist nur dann zuléssig, wenn die Ubermittlung die in Kapitel V der DSGVO genannten
Voraussetzungen fiir die Ubermittlung erfiillt.

Artikel 7 Zeitraum der Verarbeitung personenbezogener Daten

Die von uns Uber Sie als betroffene Person erhobenen personenbezogenen Daten werden grundsatzlich nur
fir den dafiir erforderlichen Zeitraum verarbeitet. Das bedeutet, dass wir alle lhre personenbezogenen Daten
mindestens so lange aufbewahren, wie es fiir die Erbringung unserer Leistungen bzw. die Erfiillung unserer
vertraglichen Pflichten erforderlich ist. Im Falle einer Informationsverarbeitung auf Grundlage einer
Einwilligung nach Aufklarung werden lhre personenbezogenen Daten bis zum Widerruf der Einwilligung
gespeichert. Personenbezogene Daten, die auf Grundlage einer Einwilligung erhoben und mit Ihrem Konto
verknipft werden, werden archiviert und anschliefend nach MaRgabe besonderer Vorschriften geldscht.

Personenbezogene Daten, die zum Zweck des Abschlusses eines Vertrags (mit dem Unternehmen oder dem
jeweiligen Auftragsverarbeiter) oder flir das berechtigte Interesse des Verantwortlichen bereitgestellt
werden, werden so lange aufbewahrt, wie es fir die Erflillung des Zwecks, fir den sie erhoben wurden,
insbesondere jedoch erforderlich ist die Glltigkeits- und Wirksamkeitsdauer des betreffenden Vertrags, bis
alle Rechte und Pflichten aus dem betreffenden Vertrag ordnungsgemaf erfiillt sind.
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Wir bewahren personenbezogene Daten, die zur Erflllung unserer gesetzlichen Verpflichtungen erforderlich
sind, fiir den in bestimmten Rechtsvorschriften festgelegten Zeitraum auf.

Die Archivierung notwendiger personenbezogener Daten dauert maximal finf (5) Jahre ab dem Datum, an
dem der Grund fiir ihre Verarbeitung erlischt (unser Unternehmen erfiillt alle Verpflichtungen, die sich aus
der geltenden Gesetzgebung und besonderen Rechtsvorschriften ergeben), sofern in den einschlagigen
Rechtsvorschriften nichts anderes angegeben oder vorgesehen ist.

Artikel 8 Rechte der betroffenen Person

Sofern wir personenbezogene Daten (iber Sie, auf Grundlage lhrer Einwilligung zur Verarbeitung derselben,
verarbeiten, haben Sie das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Der Widerruf der Einwilligung hat
keinen Einfluss auf die RechtmaRigkeit der Verarbeitung, die auf der Grundlage der Einwilligung vor dem
Widerruf erfolgt ist. Der Widerruf der Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten erlischt nicht
unser Recht, lhre personenbezogenen Daten aus einem anderen spezifischen Rechtsgrund (z. B. der Erteilung
einer Einwilligung) zu verarbeiten. Um |hr Recht auszuiben, lhre Einwilligung zur Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu widerrufen, senden Sie bitte eine E-Mail an:

privacy@smartfuelpass.com

Als betroffene Person haben Sie im Zusammenhang mit der Verarbeitung personenbezogener Daten folgende
Rechte:

a) Recht auf Zugang zu personenbezogenen Daten — die betroffene Person hat gemaR Artikel 15 der DSGVO
das Recht, auf ihre personenbezogenen Daten zuzugreifen. Der Datenverantwortliche (unser
Unternehmen) stellt lhnen eine Kopie lhrer personenbezogenen Daten, die Uber Sie elektronisch
verarbeitet werden, per E-Mail zur Verflgung.

b) Recht auf Berichtigung personenbezogener Daten — die betroffene Person hat gemal Artikel 16 DSGVO
das Recht, unrichtige personenbezogene Daten berichtigen und unvollstidndige, personenbezogene
Daten vervollstandigen zu lassen. Das bedeutet, dass Sie in Féllen, in denen Sie feststellen, dass einige
Daten unrichtig oder unvollstandig sind, uns benachrichtigen und |hr Recht auf Berichtigung oder
Vervollstandigung ausiiben kénnen.

c¢) Recht auf Loschung (,,Vergessenwerden®) personenbezogener Daten — die betroffene Person hat gemaR
Artikel 17 DSGVO das Recht, alle personenbezogenen Daten l6schen zu lassen. |hr Recht auf
Vergessenwerden setzt die Erflillung mindestens einer der gesetzlichen Voraussetzungen voraus

d) Recht auf Einschrankung der Verarbeitung personenbezogener Daten — die betroffene Person hat gemaR
Artikel 18 DSGVO das Recht, dass der Verantwortliche die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
einschrankt, wenn ein relevanter Sachverhalt vorliegt. Die fiir die Auslibung des vorgenannten Rechts
maRgeblichen Sachverhalte ergeben sich aus Art. 18 DSGVO.

e) Recht auf Datenlibertragbarkeit — die betroffene Person hat gemaR Artikel 20 der DSGVO das Recht, die
Verarbeitung personenbezogener Daten durch Einwilligung oder durch automatisierte Mittel, die ihr
vom Verantwortlichen zur Verfligung gestellt werden, verarbeiten zu lassen. Sie haben das Recht, die so
erhaltenen Informationen an einen anderen Verantwortlichen zu Ubermitteln. Sofern technisch
machbar, kdnnen wir die Informationen direkt an den anderen Verantwortlichen tbermitteln.

f)  Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung personenbezogener Daten — die betroffene Person hat
gemall Artikel 21 DSGVO das Recht, jederzeit aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation
ergeben, gegen die Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten Widerspruch einzulegen
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die Verarbeitung erfolgt zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in
Ausilibung oOffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen {ibertragen wurde, oder die
Verarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen unseres Unternehmens erfolgt.

g) Widerspruchsrecht gegen die automatisierte individuelle Entscheidungsfindung und Profiling
personenbezogener Daten — die betroffene Person hat gemaR Artikel 22 der DSGVO das Recht,
Widerspruch dagegen einzulegen, dass sie keiner Entscheidung unterliegt, die vollstandig auf
automatisierter Verarbeitung beruht. Dies bedeutet, dass Sie in Fallen, in denen Informationen
bericksichtigt und bewertet werden, die unmittelbare Rechtswirkungen haben, verlangen kénnen, dass
Ihre Anfrage von einer realen Person bewertet wird.

Alle oben genannten Rechte der betroffenen Person ergeben sich aus den geltenden Rechtsvorschriften,
insbesondere jedoch aus der DSGVO und dem Datenschutzgesetz. Fir den Fall, dass |hrem Antrag
stattgegeben wird, wird der fiir die Verarbeitung Verantwortliche Sie umfassend unterstiitzen und Sie
daruber informieren, wie Sie das betreffende Recht austuben kénnen.

Artikel 9 Sicherheit personenbezogener Daten

Wir legen groBen Wert auf die Sicherheit der persénlichen Daten unserer Kunden. Wir ergreifen und
Uberprifen bei Bedarf regelmaRig angemessene und verhéaltnismaRige technische und organisatorische
MalRnahmen, um die Vertraulichkeit und Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten zu wahren. Dabei
bericksichtigen wir den Stand der Technik, die Kosten fiir die Umsetzung der MaBRnahmen sowie die Art, den
Umfang, den Kontext usw Zwecke der Verarbeitung sowie die Risiken unterschiedlicher Wahrscheinlichkeit
und Schwere fir die Rechte und Freiheiten natirlicher Personen, geeignete technische und organisatorische
Malnahmen, um ein diesem Risiko angemessenes Sicherheitsniveau zu gewahrleisten (z. B. Verschliisselung
personenbezogener Daten, soweit praktisch und machbar, die Fahigkeit, die kontinuierliche Vertraulichkeit,
Integritat, Verfigbarkeit und Belastbarkeit von Verarbeitungssystemen und -diensten sicherzustellen, die
Fahigkeit, die Verflgbarkeit und den Zugriff auf personenbezogene Daten im Falle eines physischen oder
technischen Vorfalls rechtzeitig wiederherzustellen, ein Prozess zur regelmaRigen Prifung , Beurteilung und
Bewertung der Wirksamkeit technischer und organisatorischer MaRBnahmen zur Gewahrleistung der
Sicherheit der Verarbeitung usw.). Wir verfligen (ber interne Verfahren zur Sicherheit der Erfassung,
Speicherung, Offenlegung oder sonstigen Verarbeitung personenbezogener Daten sowie (iber Regeln fiir den
Zugriff auf personenbezogene Daten flir bestimmte autorisierte Personen sowie Uber technische und
organisatorische MaRnahmen, zu denen auch MaRnahmen zur Behebung vermuteter VerstéRe gehoren des
Schutzes personenbezogener Daten. Im Falle eines Risikos, das sich aus einer Verletzung des Schutzes
personenbezogener Daten ergibt, werden wir Sie umgehend benachrichtigen, wenn es uns nicht gelingt, die
aus einer solchen Verletzung resultierenden nachteiligen Folgen rechtzeitig zu beheben.

Artikel 10 Aufsichtsorgan des Unternehmens und Einreichen von Beschwerden

Wenn Sie der Meinung sind, dass lhre Rechte verletzt wurden und eine Beschwerde Uber die Art und Weise
einreichen méchten, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, einschlielich der Einreichung eines
Antrags auf Einleitung eines Verfahrens gemaR Abschnitt 100 des Gesetzes zum Schutz personenbezogener
Daten. Die Aufsichtsbehorde, bei der Sie das Recht haben, eine Beschwerde einzureichen, ist die
Datenschutzbehorde.
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Artikel 11 Anderungen der Richtlinie zur Verarbeitung personenbezogener Daten

Die Richtlinie zur Verarbeitung personenbezogener Daten ist ab dem 15.12.2023 giiltig. Aufgrund der
Anderung des Umfangs der von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten kénnen sich die Informationen,
die wir lhnen zur Verfiigung stellen miissen, andern. Eine Anderung des Umfangs der von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten ist mit einer Anderung dieser Richtlinie verbunden. Unser Unternehmen behilt
sich das Recht vor, diese Richtlinie jederzeit und in jedem Umfang zu dndern. Im Falle von Anderungen ist
unser Unternehmen verpflichtet, die betroffene Person liber die Anderung dieser Richtlinie zu informieren,
entweder per E-Mail oder durch Veréffentlichung der neuen Richtlinie auf der Website. Anderungen der
Richtlinie treten zum Zeitpunkt der Veroffentlichung, Zustellung oder Benachrichtigung in Kraft, je nachdem,
welcher Zeitpunkt friher liegt.

Artikel 12 Kontaktdaten

Wir freuen uns tber konstruktives Feedback zu unserer Nutzung des Smart Fuel Pass-Systems und -Portals bei
der Verarbeitung personenbezogener Daten gemald dieser Richtlinie. Im Falle von Vorschlagen oder der
Ausiibung von Rechten gemaR dieser Richtlinie, um ein bestimmtes Recht und eine bestimmte Pflicht in Bezug
auf personenbezogene Daten zu klaren oder um eine andere Anfrage zu stellen, kontaktieren Sie uns bitte
Uber die folgenden Kontaktdaten:

Kontakt: Smart Fuel Pass
E-mail: privacy@smartfuelpass.com
Website: https://smartfuelpass.com
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